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Lazarian Medisch Advies B.V. (hierna: “Lazarian Medisch Advies”) hecht veel waarde aan 
de bescherming van uw persoonsgegevens en medische gegevens. Deze privacyverklaring 
legt uit welke gegevens wij verwerken, waarom, hoe lang wij ze bewaren en welke rechten u 
heeft.

Deze verklaring is van toepassing op alle diensten van Lazarian Medisch Advies, waaronder 
bedrijfsgezondheidskundige zorg, medisch advies, keuringen, beoordeling van 
zelfstandigen, letselschadebeoordelingen en supervisie van arts-assistenten.

1. Wie is verantwoordelijk?

Lazarian Medisch Advies B.V. is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG) voor de verwerking van uw persoonsgegevens 
en medische gegevens. De bedrijfsarts is tevens zelfstandig verwerkingsverantwoordelijke 
voor het medisch dossier op grond van de Wet op de geneeskundige 
behandelingsovereenkomst (Wgbo).

Bij vragen over de verwerking van uw gegevens kunt u contact opnemen via 
medischadvies@lazarian.nl.

2. Welke gegevens verwerken wij?

Gewone persoonsgegevens

• Voor- en achternaam

• Adres- en contactgegevens

• E-mailadres en telefoonnummer

• Bedrijfsnaam en KvK-nummer (bij zakelijke opdrachtgevers)

• Betaalgegevens

• Correspondentie en e-mailberichten

Bijzondere persoonsgegevens (medische gegevens)

Lazarian Medisch Advies verwerkt medische gegevens uitsluitend in het kader van de 
bedrijfsarts-dienstverlening en volledig in overeenstemming met de AVG, UAVG en Wgbo. 
Het gaat onder meer om:

• Gegevens over gezondheid en arbeidsongeschiktheid

• Functionele beperkingen en mogelijkheden

• Gegevens relevant voor het verzuim- en re-integratieproces

• Informatie uit medische correspondentie met behandelaars (alleen met uw 
toestemming)

Medische gegevens worden strikt vertrouwelijk behandeld en zijn alleen toegankelijk voor de 
bedrijfsarts en eventueel door u gemachtigde medewerkers die direct betrokken zijn bij uw 
begeleiding. Werkgevers ontvangen uitsluitend functionele beperkingen en mogelijkheden, 
conform de KNMG-richtlijnen en de Arbowet. Zij krijgen geen inzage in het medisch dossier.



3. Waarom verwerken wij uw gegevens?

Doel Grondslag Wettelijke basis

Uitvoering bedrijfsarts-
dienstverlening (spreekuur, 
probleemanalyse, advies)

Uitvoering 
overeenkomst

Art. 6(1)(b) AVG jo. art. 
9(2)(h) AVG

Verwerking medische gegevens 
voor verzuimbegeleiding

Gezondheidszorg / 
wettelijke verplichting

Art. 9(2)(h) AVG jo. 
Arbowet / Wgbo

Facturatie en betalingsverwerking Uitvoering 
overeenkomst

Art. 6(1)(b) AVG

Voldoen aan fiscale bewaarplicht Wettelijke verplichting Art. 6(1)(c) AVG jo. art. 52 
AWR

Contact en correspondentie Gerechtvaardigd 
belang

Art. 6(1)(f) AVG

4. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Gegevens Bewaartermijn Grondslag

Medisch dossier 20 jaar Art. 7:454 lid 3 BW (Wgbo)

Betaalgegevens en facturen 7 jaar Art. 52 AWR (fiscale 
bewaarplicht)

NAW- en contactgegevens 7 jaar na einde 
overeenkomst

Art. 52 AWR

E-mailcorrespondentie 2 jaar na einde 
overeenkomst

Gerechtvaardigd belang

Overige persoonsgegevens 1 jaar na einde 
overeenkomst

Noodzakelijk voor uitvoering

5. Delen wij uw gegevens met derden?

Uw gegevens worden niet verkocht aan derden. Gegevens worden uitsluitend gedeeld 
indien:

• Dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst (bijvoorbeeld bij 
verwijzing naar een behandelaar, met uw expliciete schriftelijke toestemming)

• Dit wettelijk verplicht is (bijvoorbeeld melding aan de Arbeidsinspectie of het UWV op 
wettelijke grondslag)

• U hiervoor toestemming heeft gegeven

Met partijen die in onze opdracht gegevens verwerken sluiten wij een 
verwerkersovereenkomst. Voorbeelden zijn onze hostingpartij, e-mailprovider en 
boekhouder. Wij blijven te allen tijde verantwoordelijk voor de verwerking.

Medische gegevens worden uitsluitend gedeeld met behandelaars of het UWV na uw 
expliciete schriftelijke toestemming, of indien een wettelijke verplichting daartoe bestaat.



6. Doorgifte buiten de EER

Lazarian Medisch Advies verwerkt persoonsgegevens zo veel mogelijk binnen de Europese 
Economische Ruimte (EER). Indien gebruik wordt gemaakt van diensten van partijen buiten 
de EER (zoals bepaalde communicatiediensten), geschiedt dit uitsluitend op basis van door 
de Europese Commissie goedgekeurde waarborgen, zoals standaard contractuele 
bepalingen (SCC’s, art. 46 lid 2 sub c AVG) of een adequaatheidsbesluit.

7. Beveiliging

Lazarian Medisch Advies neemt passende technische en organisatorische maatregelen om 
uw gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang. Maatregelen 
omvatten onder meer:

• Versleutelde opslag van gegevens op beveiligde systemen

• Toegangsbeveiliging via wachtwoord en tweefactorauthenticatie

• Gebruik van beveiligde communicatiekanalen

• Beperkte toegang: alleen de bedrijfsarts en direct betrokken medewerkers hebben 
toegang tot uw gegevens

Bij een datalek handelen wij conform de meldplicht datalekken. Indien vereist melden wij het 
lek binnen 72 uur bij de Autoriteit Persoonsgegevens. Vermoedt u een datalek? Meld dit 
direct via medischadvies@lazarian.nl.

8. Uw rechten

Op grond van de AVG en de Wgbo heeft u de volgende rechten:

• Recht op inzage — U kunt opvragen welke gegevens wij van u verwerken.

• Recht op correctie — U kunt onjuiste gegevens laten corrigeren.

• Recht op verwijdering — U kunt verzoeken uw gegevens te verwijderen, tenzij een 
wettelijke bewaarplicht van toepassing is.

• Recht op beperking van de verwerking — U kunt verzoeken de verwerking te 
beperken.

• Recht op gegevensoverdraagbaarheid — U kunt uw gegevens in een gangbaar 
formaat opvragen om over te dragen aan een andere zorgverlener.

• Recht van bezwaar — U kunt bezwaar maken tegen verwerking op basis van 
gerechtvaardigd belang.

• Recht op inzage medisch dossier (Wgbo) — Op grond van artikel 7:456 BW heeft 
u recht op inzage in uw medisch dossier en het recht een afschrift te ontvangen.

Verzoeken kunt u indienen via medischadvies@lazarian.nl. Wij reageren binnen één maand. 
Bij complexe of omvangrijke verzoeken kan deze termijn met twee maanden worden 
verlengd.

Indien u van mening bent dat wij niet voldoen aan de privacywetgeving, heeft u het recht 
een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via 
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

9. Klachten over medische dienstverlening



Voor klachten over de medische dienstverlening hanteert Lazarian Medisch Advies de 
klachtenprocedure conform de Wkkgz. Lazarian Medisch Advies is aangesloten bij de 
Zelfstandige Federatie Bedrijfsartsen (ZFB) en Stichting Zorggeschil.

Klachten kunnen worden ingediend via medischadvies@lazarian.nl. Meer informatie over de 
geschillenregeling: www.zorggeschil.nl.

10. Wijzigingen

Lazarian Medisch Advies behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De 
meest recente versie is te vinden op www.lazarian.nl. Wezenlijke wijzigingen worden tijdig 
per e-mail aan actieve opdrachtgevers medegedeeld.
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